ALA-ine

cen e

Konac¢nu verziju
odobrio ALA-in izvrsni odbor 25. listopada 2008.;
odobrilo i usvojilo ALA-ino vijeée 27. sije¢nja 2009.

Dokument definira temeljno znanje koje moraju imati sve osobe koje sticu stupanj magistra

cey e

cen e

knjiznicama tijela vlasti, te u drugim stru¢nim sredinama moraju imati specijalizirano znanje
koje nije navedeno u ovom dokumentu.

Sadr Zaj

Temélji struke

Grada

Organizacija zabiljeZzenog znanja i informacija
Tehnoloska znanjai vjestine

I nformacijska sluzba

|strazivanje

Stalno stru¢no usavrsavanje i cjeloZivotno ucenje
Administracijai upravljanje

N OAWDNE

Osoba koja stekne magisterij struke na knjizni¢nicarskom 1 informacijskom studiju kojeg
akreditira ALA mora poznavati te biti sposobna, kad je prikladno, uporabiti:

1. Temdji struke

cen e

IB. Ulogu knjiznica 1 informacijskih stru¢njaka u promicanju demokratskih nacela 1
intelektualne slobode (ukljucujuéi slobodu izrazavanja, misli i savjesti).

cen e

1D. Povijest ljudske komunikacije i njen utjecaj naknjiznice.

1E. Postojece vrste knjiznica (Skolske, narodne, sveuciliSne, specijalne itd.) i srodne
informacijske ustanove.

1F. Nacionalne 1 medunarodne drustvene, javne, informacijske, ekonomske 1 kulturne politike

cey e

1G. Pravni okvir unutar kojeg knjiznice i informacijske ustanove djeluju. Spomenuti okvir
ukljucuje zakone vezane uz autorska prava, privatnost, slobodu izrazavanja, prava osoba s
posebnim potrebamai intelektualno vlasnistvo.

! ALA's core competences of librarianship. Final version. URL:
http://www.al a.org/al a/educati oncareers/careers/corecomp!/final corecompstat09.pdf (31.03.2009.)



........

knjizni¢nih usluga.
11. Tehnike koje se koriste za analizu slozenih problema i iznalazenje odgovarajuceg rjesenja.
1J. U¢inkovite komunikacijske tehnike (usmenei pisane).

1K. Uvjete za certifikate i/ili licence u specijalnim podrucjima struke.

2. Grada

2A. Koncepte i pitanja povezana sa Zivotnim ciklusom zabiljezenog znanjai informacija, od
nastanka preko razli¢itih stupnjeva uporabe do pohrane.

2B. Koncepte, pitanja i metode koji su povezani s nabavom i pohranom grade, ukljucujuci
vrednovanje, odabir, kupnju, obradu, Cuvanje i otpis.

2C. Koncepte, pitanja i metode koji su povezani s upravljanjem razli¢itim zbirkama.

2D. Koncepte, pitanjai metode koji su povezani s izgradnjom zbirki, ukljucujuéi zastitu.

3. Organizacija zabiljezenog znanja i informacija
3A. Nacela potrebna za organizaciju i izlaganje zabiljezenog znanja i informacija.
3B. Vje&tine razvoja, opisai procjene potrebne za organizaciju zabiljezenog znanja i grade.
3C. Standarde za katal ogizaciju, metapodatke, indeksiranje i klasifikaciju te metode koje se
koriste za organizaciju znanjai informacija.

4. Tehnoloska znanjai vje&ine

4A. Informacijske, komunikacijske, pomo¢ne i srodne tehnologije koje utje¢u na gradu,
pruzanje uslugai koristenje knjiznicai drugih informacijskih ustanova.

4B. Primjenu informacijske, komunikacijske, pomo¢ne i srodne tehnologije 1 alata u skladu s
profesionalnom etikom i prevladavaju¢im normama uporabe.

4C. Metode ocjenjivanja i vrednovanja osobina, u€inkovitosti i isplativosti tehnoloske opreme
i tehnoloski utemeljenih usluga.

4D. Nacela 1 tehnike neophodne za identifikaciju i analizu nadolaze¢ih tehnologija 1 inovacija
u svrhu prepoznavanjai implementacije rel evantnih tehnoloskih poboljSanja.



5. Informacijska sluzba

5A. Koncepte, pitanja i tehnike referentnih usluga koje omogucavaju pristup relevantnom i
to¢nom zabiljeZenom znanju i informacijama pojedincima svih dobnih skupina i (drustvenih)

grupa.

5B. Tehnike potrebne za pretrazivanje, vrednovanje i sintetiziranje informacija iz razlicitih
izvorakako bi ih koristili pojedinci svih dobnih skupinai (drustvenih) grupa.

5C. Metode koje se koriste za uspjesnu interakciju s pojedincima svih dobnih skupinai
(drustvenih) grupau svrhu savjetovanje, posredovanju i vodstva pri njihovom odabiru
zabiljezenog znanjai informacija.

5D. Tehnike i metode informacijske pismenosti/informacijske kompetencije, numericku
pismenost 1 statistiCku pismenost.

5E. Nacela i metode zagovaranja koje se koriste kako bi se doprijelo do posebne publike u
svrhu promicanjai objaSnjavanjakoncepatai usluga.

SF. Nacela procjene i odgovora na razliite korisnicke potrebe, korisnickih zajednica 1
korisnickih izbora.

5G. Nacela 1 metode koje se koriste za procjenu utjecaja postojecih i mogucih situacija ili
okolnosti na oblikovanje i uvodenje odgovarajucih usluga te grade.

6. Istrazivanje
6A. Temeljne kvantitativne 1 kvalitativne istraZzivacke metode.
6B. Najznacajnije istrazivacke rezultate i literaturu u podrucju.
6C. Nacela i metode koje se koriste za procjenu aktualnih i mogucu vrijednost novih
istrazivanja.

7. Stalno stru¢no usavrsavanje i cjeloZivotno ucenje

7A. Nuznost stalnog stru¢nog usavrSavanja prakti¢ara u knjiznicama i drugim informacijskim
ustanovama.

7B. Ulogu knjiznice u cjelozivotnom ucenju korisnika, ukljucujuéi razumijevanje
cjelozivotnog ucenja za osiguravanje kvalitete usluga te koriStenje cjeloZivotnog ucenja u
promicanju knjiZni¢nih usluga.

7C. Obrazovne teorije, metode poducavanja i mjerenje postignuca te njihova uporaba u
knjiznicamai drugim informacijskim ustanovama.

7D. Nacela povezana s poducavanjem 1 uc¢enjem koncepata, postupaka i vjestina potrebnih za
pretrazivanje, vrednovanje i uporabu zabiljeZzenog znanjai informacija.



8. Administracijai upravljanje
8A. Nacela planiranja i financijskog poslovanja knjiznica i drugih informacijskih ustanova.
8B. Nacela uc¢inkovitog upravljanja osobljem, ukljucujuéi razvoj.

8C. Polazisne koncepte kao i metode ocjene i vrednovanja knjizni¢nih usluga i njihovih
ishoda.

8D. Polazisne koncepte te metode razvijanja partnerstva, suradnje, mrezai drugih struktura sa
svim suradnicima, kao i zajednicama kojima se usluge pruzaju.

8E. Polazisne koncepte, povezana pitanja te metode principijelnog vodstva spremnog za

promjene.

Prevela
Ana Barbari¢



